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Programa de envio de
intérprete médico voluntario do HIC

entendo japonés."

possa me ajudar.”

« "Gostaria de fazer uma consulta no hospital porque estou me sentindo mal, mas nao

* "Preciso de um intérprete para fazer a consulta no hospital, mas ndo conhego ninguém que

Para estrangeiros residentes na provinci

consulta médica adequada por ndao compreenderem de forma suficiente
o idioma japonés, o Centro Internacional de Hiroshima (HIC) envia um

intérprete médico voluntario.

Sobre a utilizagao

a que nao podem receber uma

(1) Quem pode utilizar?

w o Estrangeiros residentes na provincia de
Hiroshima que se sentem inseguros
com o idioma japonés.

(2) Eu tenho que pagar?

w o Por favor, contacte o hospital onde vai
consultar para saber se séo
necessarios custos de interpretagao.

(3) Quais idiomas estao disponiveis?

w « |nglés, chinés, vietnamita, tagalo,
portugués e espanhol.

(4) Pode ser utilizado em qualquer
hospital?

w o Apenas nos hospitais que se
inscreveram para utilizagao de
intérprete médico voluntario no HIC.
Nos demais hospitais ndo podera ser
utilizado.

(5) Como fago para utilizar?

w o Contate a recepgéo ou o médico, etc.
do hospital que deseja consultar.
Depois, se o hospital julgar necessario
que um intérprete seja enviado,
solicitara ao HIC.

* Ninguém além do hospital pode
solicitar ao HIC.
(6) Caso seja solicitado, o intérprete ira
sem falta?

w « Dependendo da disponibilidade do
voluntario, em alguns casos nao sera
possivel envia-lo.

(7) Em quais situagdes sera realizada a
interpretagao?

w o A interpretagdo sera realizada em
relagdo ao conteudo que o hospital
achar necessario, tais como na
recepgao, na consulta, no exame, no
pagamento e no modo de
administragao dos medicamentos, etc.

(8) Quem sao os intérpretes médicos
voluntarios?

wm o SA0 pessoas que receberam o
treinamento de interpretagdo médica,
capazes de interpretar com precisao.
Manterao o sigilo. Nao € possivel
interpretar nada além do que o hospital
solicitar.
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Procedimento para enviar um intérprete

(1) Solicitagao

+ O hospital considera necessario o

»
>

servico de intérprete <

* O paciente concorda com o envio de
intérprete

* O hospital determina a data e horario
que sera necessario o intérprete

(3) Determinagao do

envio (2) Ajustes para

0 envio

(4) Intérprete Intérprete médico

voluntario

Tel.: 082-541-3777 E-mail

Centro Internacional de Hiroshima (HIC)

Hiroshima Crystal Plaza 6F, 8-18 Nakamachi, Naka-ku, Hiroshima 730-0037

: hic-medic@hiroshima-ic.or.jp
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